Allgemeine Reise- und Geschaftsbedingungen sunda-islands.com OHG

Lieber Reisegast,

Sie als Urlauber und wir als Reiseveranstalter sunda-islands.com OHG, schlieBen einen Reisevertrag auf der Grundlage unserer Reisebedingungen. Wir
bitten Sie, sich diese aufmerksam durchzulesen.

Wir méchten, dass Sie einen schénen und erholsamen Urlaub verbringen. Wir bemiihen uns Sie voll zufrieden zu stellen.

Die Reisebedingungen ergénzen die §§651 aff. BGB und regeln die Rechtsbeziehung zwischen Ihnen und uns. Sie sind auf der Grundlage der Empfehlung
des DRV (Deutscher Reisebiro — Verband) gemaB §38 GWB erstellt worden und werden von Ihnen bei der Buchung anerkannt. Abweichungen in der
jeweiligen Reiseausschreibung und den besonderen Angeboten haben Vorrang.

Diese Reisebedingungen gelten auch fir allen anderen Angebote der sunda-islands.com OHG (Malaysia Discovery, Baobab Safaris etc.).

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1 Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. Grundlage dieses
Angebots sind die in der Reiseausschreibung genannten Leistungen und Preise.

1.2 Reisevermittler (z.B. Reisebiiros) und Leistungstréger (z.B. Hotels, Beférderungsunternehmen) sind vom Reiseveranstalter nicht bevollmé&chtigt,
Vereinbarungen zu treffen, Auskinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages abé&ndern, Uber die
vertraglich zugesagten Leistungen des Reiseveranstalters hinausgehen oder im Widerspruch zur Reiseausschreibung stehen.

1.3 Orts- und Hotelprospekte, die nicht vom Reiseveranstalter herausgegeben werden, sind fiir den Reiseveranstalter und dessen Leistungspflicht nicht
verbindlich, soweit sie nicht durch ausdriickliche Vereinbarung mit dem Reisenden zum Gegenstand der Reiseausschreibung oder zum Inhalt der
Leistungspflicht des Reiseveranstalters gemacht wurden.

1.4 Die Buchung kann mindlich, schriftlich, telefonisch, per Telefax oder auf elektronischem Weg (e-mail, Internet) erfolgen. Bei elektronischen Buchungen
bestatigt der Reiseveranstalter den Eingang der Buchung unverziglich auf elektronischem Weg.

1.5 Der Kunde hat fir alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, firr die er die Buchung vornimmt, wie fir seine eigenen einzustehen.

1.6 Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Annahmeerklarung des Reiseveranstalters zustande. Sie bedarf keiner bestimmten Form. Bei oder
unverzlglich nach Vertragsschluss wird der Reiseveranstalter dem Kunden eine schriftliche Reisebestatigung Ubermitteln.

1.7 Weicht der Inhalt der Annahmeerklérung des Reiseveranstalters vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Angebot des Reiseveranstalters vor, an
das er fUr die Dauer von zehn Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der Kunde innerhalb der
Bindungsfrist dem Reiseveranstalter die Annahme durch ausdriickliche Erklarung, Anzahlung oder Restzahlung erklart.

2. Bezahlung

2.1 Nach Vertragsabschluss wird gegen Aushé@ndigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung in Héhe von 10% des Reisepreises, jedoch maximal in
Hohe von 260,00 €, zur Zahlung féllig. Die Restzahlung wird 30 Tage vor Reisebeginn fallig. Sofern erforderlich kdnnen im Einzelfall davon abweichende
Vereinbarungen getroffen werden. i

2.2 Dauert die Reise nicht langer als 24 Stunden, schlieBt sie keine Ubernachtung ein und Ubersteigt der Reisepreis pro Kunden 75,00 € nicht, so dirfen
Zahlungen auf den Reisepreis auch ohne Aushandigung eines Sicherungsscheines verlangt werden.

2.3 Leistet der Kunde die Anzahlung und / oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungsfélligkeiten, so ist der Reiseveranstalter
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurlickzutreten und den Kunden mit Rucktrittskosten gemaB Ziffer 4.2 Satz 2 bis 4.5 zu
belasten.

3. Leistungsénderungen

3.1 Anderungen wesentlicher Reiseleistungen, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und vom Reiseveranstalter nicht wider Treu und Glauben
herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintréchtigen.

3.2 Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberlhrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind. B

3.3 Der Reiseveranstalter ist verpflichtet, den Kunden Uber wesentliche Leistungséanderungen unverziiglich nach Kenntnis von dem Anderungsgrund zu
informieren.

3.4 Der Reiseveranstalter behalt sich vor, den vertraglich vereinbarten Reisepreis im Fall einer nach Abschluss des Reisevertrages eintretenden Erhéhung
der Beforderungskosten (darunter auch der Treibstoffkosten), der Abgaben fir bestimmte Leistungen wie Landegebihren, Ein- und Ausschiffungsgeblihren
in Hafen und entsprechende Geblihren auf Flughafen oder einer Anderung der fiir die gebuchten Reise geltenden Wechselkurse wie folgt zu &ndern:
3.4.1. Erhdhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Beférderungskosten, insbesondere die Treibstoffkosten, so kann der
Reiseveranstalter den Reisepreis nach MaBgabe der folgenden Berechnung erhdhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann der Reiseveranstalter vom Kunden den Erhéhungsbetrag verlangen.

b) In anderen Fallen werden die vom Beférderungsunternehmen pro Beférderungsmittel geforderten zusétzlichen Beférderungskosten durch die Zahl der
Sitzplatze des vereinbarten Beférderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden Erhdhungsbetrag fiir den Einzelplatz kann der Reiseveranstalter vom
Kunden verlangen.

3.4.2. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie LandegebUhren, Ein- und Ausschiffungsgebihren in Hafen und
entsprechende Geblhren auf Flughafen gegeniiber dem Reiseveranstalter erhéht, so kann der Reisepreis um den entsprechenden anteiligen Betrag
heraufgesetzt werden.

3.4.3 Bei einer Anderung der bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Wechselkurse kann der Reiseveranstalter den Reisepreis in dem Umfang
erhdhen, in dem sich die Reise dadurch fir ihn verteuert hat.

3.5 Eine Erhéhung des Reisepreises nach Ziffer 3.4 ist nur zulassig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr als vier
Monate liegen und die zur Erhéhung filhrenden Umsténde vor Vertragsschluss weder eingetreten noch flr den Reiseveranstalter vorhersehbar waren.
3.6 Im Fall einer nachtréglichen Anderung des Reisepreises hat der Reiseveranstalter den Kunden unverziiglich zu informieren. Preiserhéhungen ab dem
20. Tag vor Reiseantritt sind unwirksam. R

3.7 Bei Preiserhdhungen um mehr als 5% oder einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Kunde berechtigt, unentgeltlich vom
Reisevertrag zurlickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage ist, eine
solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Kunden aus seinem Angebot anzubieten. Der Kunde hat diese Rechte unverziiglich nach der Erklarung des
Reiseveranstalters Uber die Preiserh6hung bzw. Anderung der Reiseleistung diesem gegenlber geltend zu machen.

4. Ricktritt durch den Kunden

4.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurlicktreten. Der RUcktritt ist gegeniber dem Reiseveranstalter unter der nachfolgend
angegebenen Anschrift zu erkldren: sunda-islands.com oHG, ReichsstraBe 12, 53125 Bonn. Falls die Reise Uber ein Reisebiiro gebucht wurde, kann der
Ruicktritt auch diesem gegentlber erklart werden. Dem Kunden wird empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu erklaren.

4.2 Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurlick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert der Reiseveranstalter den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen
kann der Reiseveranstalter, sofern der Ricktritt nicht von ihm zu vertreten ist oder ein Fall hdherer Gewalt vorliegt, eine angemessene Entschadigung fur
die bis zum Rucktritt getroffenen Reisevorkehrungen und seine Aufwendungen in Abhangigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen.

4.3 Der Reiseveranstalter hat diesen Entschadigungsanspruch zeitlich gestaffelt, d.h. unter Beriicksichtigung der Nahe des Zeitpunktes des Rucktritts zum
vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum Reisepreis pauschaliert und bei der Berechnung der Entschadigung gewdhnlich
ersparte Aufwendungen und gewdhnlich mégliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen berlicksichtigt. Die Entschadigung wird nach dem
Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung des Kunden wie folgt berechnet:

bis zum 31. Tag vor Reiseantritt: 20% des Reisepreises;

ab dem 30. Tag vor Reiseantritt: 25% des Reisepreises;

ab dem 22. Tag vor Reiseantritt: 35% des Reisepreises;

ab dem 15. Tag vor Reiseantritt: 50% des Reisepreises;

ab dem 8. Tag vor Reiseantritt: 70% des Reisepreises;

ab dem 2. Tag vor Reiseantritt bis zum Tag des Reiseantritts oder bei Nichtantritt der Reise: 80% des Reisepreises.

Bei lediglich vermittelten Eintrittskarten, z.B. fir Musicals, Theaterauffiihrungen oder Sportveranstaltungen, gelten die Stornobedingungen des jeweiligen
Veranstalters, die dem Kunden bei Buchung mitgeteilt werden.

4.4 Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, dem Reiseveranstalter nachzuweisen, dass diesem lberhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer



Schaden entstanden ist als die von ihm geforderte Pauschale.

4.5 Der Reiseveranstalter behalt sich vor, in Abweichung von den vorstehenden Pauschalen eine hohere, konkrete Entschadigung zu fordern. In diesem
Fall ist der Reiseveranstalter verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Beriicksichtigung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen,
anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

5. Umbuchungen .
Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsschluss auf Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des Reiseablaufs, des Ortes des
Reiseantritts, der Unterkunft oder der Beférderungsart besteht nicht.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemaR angeboten wurden, nicht in Anspruch aus Griinden, die ihm zuzurechnen sind, hat er
keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Der Reiseveranstalter wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die
Leistungstrager bemiihen. Diese Verpflichtung entféllt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstattung gesetzliche
oder behdrdliche Bestimmungen entgegenstehen.

7. Rucktritt und Kiindigung durch den Reiseveranstalter

7.1 Der Reiseveranstalter kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der Kunde ungeachtet einer Abmahnung des
Reiseveranstalters die Durchfiihrung der Reise nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem MaBe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung
des Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigt der Reiseveranstalter, so behélt er den Anspruch auf den Reisepreis. Er muss sich jedoch den Wert der ersparten
Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistungen
erlangt einschlieBlich der ihm von den Leistungstragern gutgebrachten Betrége.

7.2 Der Reiseveranstalter kann bis zum 31. Tag vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten bei Nichterreichen einer in der jeweiligen
Leistungsbeschreibung und in der Reisebestatigung angegebenen Mindestteilnehmerzahl. Der Reiseveranstalter ist verpflichtet, den Kunden unverziglich
nach Eintritt der Voraussetzung fiir die Nichtdurchflihrung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die Rucktrittserklarung unverziglich zuzuleiten.
Der Kunde erhélt den eingezahlten Reisepreis unverziiglich zurlick.

8. Mitwirkungspflicht des Kunden / Kiindigung durch den Reisenden / Gepackschaden

8.1 Der Kunde ist im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen verpflichtet, zur Behebung aufgetretener Leistungsstdrungen beizutragen und eventuelle
Folgeschaden nach Méglichkeit zu vermeiden, jedenfalls aber gering zu halten. Insbesondere ist er verpflichtet, dem Reiseveranstalter einen aufgetretenen
Reisemangel unverziiglich anzuzeigen. Unterlasst er dies schuldhaft, tritt insoweit eine Minderung des Reisepreises nicht ein.

8.2 Die Mangelanzeige ist zu richten an den sich aus den Reiseunterlagen ergebenden 6rtlichen Vertreter des Reiseveranstalters im Zielgebiet. Sofern die
Reiseunterlagen keinen Hinweis auf einen ortlichen Vertreter enthalten, ist die Mangelanzeige unmittelbar an den deutschen Sitz des Reiseveranstalters zu
richten, und zwar entweder telefonisch (0049-228-9180045) oder per e-mail (info@sunda-islands.com) unter Angabe der im Gutschein / Voucher
genannten Buchungsnummer, des Reiseziels und der Reisedaten. Eine Mangelanzeige gegeniiber dem Leistungstrager (z.B. Fluggesellschaft, Hotel)
ersetzt ausdricklich nicht die M&ngelanzeige gegeniiber dem Reiseveranstalter.

8.3 Der ortliche Vertreter des Reiseveranstalters im Zielgebiet ist nicht befugt, Anspriiche des Kunden anzuerkennen.

8.4 Wird die Reise infolge eines Reisemangels erheblich beeintréchtigt und leistet der Reiseveranstalter innerhalb angemessener Frist keine Abhilfe, kann
der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Kunden die Reise infolge eines
Reisemangels aus wichtigem, dem Reiseveranstalter erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist fir die Abhilfe bedarf es nicht,
wenn Abhilfe unmdglich ist oder vom Reiseveranstalter verweigert wird oder die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse des
Reisenden gerechtfertigt ist. Im Interesse des Kunden und aus Beweissicherungsgriinden wird fur die Kiindigung die Schriftform empfohlen.

8.5 Der Reiseveranstalter weist darauf hin, dass Anspriiche gegen ein Luftfahrtunternehmen wegen Beschadigung des Reisegepacks oder wegen des
Verlustes von Teilen des Kofferinhalts nur bestehen, wenn dies der Fluggesellschaft unverziiglich, spatestens innerhalb von 7 Tagen nach Entdeckung des
Schadens bzw. des Verlustes, schriftlich angezeigt worden ist. Fiir die Anzeige der Beschadigung wird die Aufgabe eines ,Property Irregularity Report”
(P.I.R.) am Flughafen empfohlen. Im Falle einer Gepackverspatung muss der Schaden der Fluggesellschaft innerhalb von 21 Tagen nach Erhalt des
Gepécks in schriftlicher Form angezeigt werden.

9. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

9.1 Der Reiseveranstalter unterrichtet Staatsangehérige eines Staates der Europdischen Gemeinschaften, in dem die Reise angeboten wird, tiber
Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss sowie Uber deren eventuelle Anderungen vor Reiseantritt. Fir
Angehdrige anderer Staaten gibt das zusténdige Konsulat Auskunft.

9.2 Der Kunde ist verantwortlich fiir das Beschaffen und Mitfiihren der notwendigen Reisedokumente einschlieBlich der fir die Teilnahme an Tauchkursen /
Tauchprogrammen erforderlichen &rztlichen Tauchtauglichkeitsbescheinigung, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten der Zoll- und
Devisenvorschriften. Nachteile, die dem Kunden aus dem Nichtbefolgen der Impf-, Zoll- und Devisenbestimmungen bzw. dem Fehlen erforderlicher
Reisedokumente erwachsen, z.B. die Zahlung von Rucktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn der Reiseveranstalter schuldhaft nicht,
unzureichend oder falsch informiert hat.

9.3 Der Reiseveranstalter haftet nicht fir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn
der Kunde ihn mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der Reiseveranstalter eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

10. Beschriankung der Haftung

10.1 Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters fiir Schaden, die nicht Kérperschéden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrénkt, soweit

a) ein Schaden des Kunden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wird oder

b) der Reiseveranstalter fir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

10.2 Die deliktische Haftung des Reiseveranstalters flir Sachschaden, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, ist auf den dreifachen
Reisepreis beschrankt. Diese Haftungshéchstsumme gilt je Kunde und Reise. Méglicherweise darlber hinausgehende Anspriiche im Zusammenhang mit
Reisegepack nach dem Montrealer Ubereinkommen bleiben von der Beschrankung unberihrt.

10.3 Der Reiseveranstalter haftet nicht fir Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen
lediglich vermittelt werden (z.B. Fahrverbindungen, Ausfliige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen, Beférderungsleistungen von und zum
ausgeschriebenen Ausgangs- oder Zielort), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung ausdriicklich und unter
Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fir den Kunden erkennbar nicht Bestandteil
der Reiseleistungen des Reiseveranstalters sind.

10.4 Der Reiseveranstalter haftet immer

a) fur die Beférderung des Kunden vom ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort, Zwischenbeférderungen wahrend der
Reise und die Unterbringung wahrend der Reise;

b) wenn und soweit fiir einen Schaden des Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten des Reiseveranstalters
ursachlich geworden sind.

11. Ausschluss von Anspriichen, Verjahrung und Abtretung

11.1 Anspriiche wegen nicht vertragsgeméaBer Erbringung der Reise nach den §§ 651 ¢ - 651 f BGB hat der Kunde innerhalb eines Monats nach dem
vertraglich vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der Reise geltend zu machen. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegeniiber dem
Reiseveranstalter unter der nachfolgend angegebenen Anschrift erfolgen: sunda-islands.com oHG, ReichsstraBe 12, 53125 Bonn. Nach Ablauf der Frist
kann der Kunde Anspriiche nach den §§ 651 ¢ - 651 f BGB nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden
ist. FUr die Anmeldung von Anspriichen wegen Beschadigung des Reisegepéacks, verzdgerter Gepackzustellung und des Verlustes von Teilen des
Kofferinhalts gilt Ziffer 8.5.

11.2 Anspriiche des Kunden nach den §§ 651 ¢ - 651 f BGB mit Ausnahme von Schadensersatzanspriichen gemaB § 651 f Absatz 1 BGB wegen
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit und wegen sonstiger Schaden, die auf einer vorséatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Reiseveranstalters oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen des Reiseveranstalters beruhen, verjahren in einem
Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrage nach enden sollte. Schweben zwischen dem Kunden und dem
Reiseveranstalter Verhandlungen Uiber den Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umstéande, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Kunde oder



der Reiseveranstalter die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein.
11.3 Die Abtretung von Anspriichen gegen den Reiseveranstalter an Dritte ist ausgeschlossen.

12. Informationspflichten Uber die Identitat des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens

12.1 Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggésten Uber die Identitat des ausfihrenden Luftfahrtunternehmens verpflichtet den Reiseveranstalter,
den Kunden Uber die Identitét der ausfiihrenden Fluggesellschaft sdmtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeférderungsleistungen
bei der Buchung zu informieren.

12.2 Steht bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft noch nicht fest, so ist der Reiseveranstalter verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft
bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durchfiihren wird bzw. werden. Sobald der Reiseveranstalter weiB3, welche
Fluggesellschaft den Flug durchfiihren wird, muss er den Kunden informieren.

12.3 Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, muss der Reiseveranstalter den Kunden lber den Wechsel
informieren. Er muss unverziglich alle angemessenen Schritte einleiten, um sicherzustellen, dass der Kunde so rasch wie mdglich Gber den Wechsel
unterrichtet wird.

12.4 Die Black List ist auf folgender Internetseite abrufbar: http://ec.europa.eu/transport/air-ban/list_de.htm.

13. Reiseversicherungen

Der Reiseveranstalter empfiehlt den Abschluss eines umfassenden Reiseversicherungs-Pakets, insbesondere inklusive einer (auch jeweils separat
buchbaren) Reiserlicktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur Deckung der Rickflhrungskosten bei Unfall oder Krankheit. Entsprechende
Angebote halt der Reiseveranstalter bereit.

14. Gerichtsstand

14.1 Der Kunde kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen.

14.2 Fir Klagen des Reiseveranstalters gegen den Kunden ist der Wohnsitz des Kunden maBgebend. Fir Klagen gegen Kunden bzw. Vertragspartner des
Reisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewéhnlichen
Aufenthaltsort im Ausland haben oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als
Gerichtsstand der Sitz des Reiseveranstalters vereinbart.

14.3 Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, wenn und soweit

a) sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen internationaler Abkommen, die auf den Vertrag zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstalter
anzuwenden sind, etwas anderes zugunsten des Kunden ergibt;

b) auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestimmungen im Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehért, fiir den Kunden glinstiger sind.

Diese Allgemeinen Reisebedingungen gelten fiir den Veranstalter

sunda-islands.com OHG

ReichsstraBe 12

D-53125 Bonn
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